
 

 

  ＜ユニバーサルサービスユニバーサルサービスユニバーサルサービスユニバーサルサービス推進の歴史＞推進の歴史＞推進の歴史＞推進の歴史＞ 

1988 年 車椅子対応の客室を 15 室設置 

1996 年 振動・点滅による伝達装置設置 

1999 年 液晶ドアスコープ設置 

音声情報案内システムトーキングサイン導入 

社員手帳にバリアフリー頁を追加 

2002 年 ユニバーサルルーム 10 室を設置 

     社内プロジェクト バーズアイ発足 

2003 年 本館 2 階ユニバーサルトイレ設置 

2004 年 宴会場に磁気ループシステム設置開始 

2007 年 補助犬専用トイレ設置 

2013 年 ユニバーサルマナー検定取得開始 

    （2019 年 4 月現在 297 名取得済み） 

2013 年 全国障害者スポーツ大会オフィシャルホテル 

2015 年 バリアフリー特典付ウエディングプラン発売 

2016 年  従業員用ユニバーサルトイレ設置 

ホテル業界初音声文字変換システ 

ムと遠隔手話通訳サービスを導入 

2017 年  ユニバーサルマナーアワードにて  

サスティナビリティ賞受賞 

2018 年 新ユニバーサルルームオープン 

2019 年 心のバリアフリー好事例企業に選出 

２０１９年６月１９日 

京王プラザホテル京王プラザホテル京王プラザホテル京王プラザホテル    ニュースリリースニュースリリースニュースリリースニュースリリース    

ユニバーサルルーム見学や補助犬デモンストレーションユニバーサルルーム見学や補助犬デモンストレーションユニバーサルルーム見学や補助犬デモンストレーションユニバーサルルーム見学や補助犬デモンストレーションなどなどなどなど    
様々なバリアフリー活動を体験できる様々なバリアフリー活動を体験できる様々なバリアフリー活動を体験できる様々なバリアフリー活動を体験できる    

労使共催チャリティイベント労使共催チャリティイベント労使共催チャリティイベント労使共催チャリティイベント    第第第第 1111６６６６回『回『回『回『ボランティア・プラザボランティア・プラザボランティア・プラザボランティア・プラザ』』』』    
8 月 9 日（金）11:00a.m.～4:00p.m. 高層階宴会場 

 
 京王プラザホテル（東京：西新宿、社長：山本護）は、8 月 9 日（金）に労使共催       
チャリティイベント『ボランティア・プラザ』を高層階宴会場にて開催いたします。昨年   
12 月にリニューアルおよび増設をしたユニバーサルルームの見学ツアーを実施するほか  
毎年人気のチャリティランチやホテルショップ協賛のバザー、また昨年初めて実施し好評を
得た障害者スポーツ「ボッチャ」の体験なども実施いたします。 
 
この度ご見学いただくユニバーサルルームは、 

新設したラグジュアリーデラックス（47.0 ㎡）と  
ジュニアスイートルーム（67.4 ㎡）、改装した   
デラックスタイプの 3 種で、お客様の状態に合わせ
て各種機能をカスタマイズしていく調節可能で着脱
可能な各種機器や、専門家やお客様の声を元に研究
し施したデザイン上の様々な工夫についてもご案内
いたします。また一昨年より好評いただいている 
「ユニバーサルサポート体験」や盲導犬や介助犬、
聴導犬の役割をご紹介する「補助犬デモンストレー
ション」についても引き続き実施いたします。 
 
京王プラザホテルは、1988 年のリハビリテーション世界会議に際し、車椅子での利用が  

可能な客室を 15室設置したことを契機に、以来業界を率先してバリアフリーに努めておりま
す。『ボランティア・プラザ』はそうしたバリアフリー活動を支える社内横断的プロジェクト
「バーズアイ」のメンバーが、より積極的に社会貢献をしたいとの思いから、毎年企画して
いるチャリティイベントで今年で 16 回目を迎えます。また心のバリアフリーに対する意識 
啓発に取り組む企業として、ホテル業界で初めて「平成 30年度 東京都『心のバリアフリー』
好事例企業」に選定されました。なお本イベントでの収益金は毎年各種ボランティア団体へ
寄付しています。 
    
■■■■労使共催チャリティイベント労使共催チャリティイベント労使共催チャリティイベント労使共催チャリティイベント    第第第第 11116666 回回回回『ボランティア・プラザ』『ボランティア・プラザ』『ボランティア・プラザ』『ボランティア・プラザ』    
 
日時：2019 年 8 月 9 日（金）11:00a.m.～4:00p.m.  
会場：高層階宴会場【入場無料】 
後援：社会福祉法人 新宿区社会福祉協議会  
 
■ユニバーサルルーム■ユニバーサルルーム■ユニバーサルルーム■ユニバーサルルーム＆施設＆施設＆施設＆施設見学ツアー見学ツアー見学ツアー見学ツアー 
■■■■チャリティチャリティチャリティチャリティランランランランチチチチ    11:30a.m.～2:00p.m. 1 食 1,000 円 
■チャリティバザー■チャリティバザー■チャリティバザー■チャリティバザー 
■収集ボランティア協力収集ボランティア協力収集ボランティア協力収集ボランティア協力 

ベルマーク、使用済み切手、エコキャップ、中古衣料、 
古本など回収 

■■■■ユニバーサルユニバーサルユニバーサルユニバーサルサポート体験サポート体験サポート体験サポート体験 

■■■■パラスポーツパラスポーツパラスポーツパラスポーツ「ボッチャ」「ボッチャ」「ボッチャ」「ボッチャ」体験体験体験体験    随時可随時可随時可随時可 

■補助犬デモンストレーション補助犬デモンストレーション補助犬デモンストレーション補助犬デモンストレーション 

■献血コーナー・骨髄バンク登録会■献血コーナー・骨髄バンク登録会■献血コーナー・骨髄バンク登録会■献血コーナー・骨髄バンク登録会    11:00a.m.～4:15p.m. 

400ｍL 献血のみの実施 男性 17 歳以上、女性 18 歳以上 
体重 50ｋｇ以上の方となります。 

■展示ブース展示ブース展示ブース展示ブース 
    京王プラザホテルの CSR への取り組みのほか、新宿区内 

など各種ボランティア団体の活動をご紹介いたします。 
※イベント内容やスケジュールは変更になる場合もございます。 
◎献血・骨髄バンクに関するお問合せ/ 
【東京都赤十字血液センター】 03-5272-3523 
◎イベント全体のお問合せ/ 
【バーズアイ事務局】 市村・遠山 03-3344-0111（代表） 
【労働組合】岡田        03-3344-1449 
 
 

本件に関するお問合せ先 ： 

株式会社京王プラザホテル 営業戦略室 企画広報 斎藤 潤子 ・杉浦 陽子 ・小田 力 ・ 熱田 有紀 

〒１６０－８３３０ 東京都新宿区西新宿２－２－１ 
Ｔｅｌ ０３－５３２２－８０１０ Ｆａｘ ０３－３３４６－２４７９ 
www.keioplaza.co.jp 


